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1  GR U ND L A GE N  &  B A S I S W I S S E N

Technisches Grundverständnis  

aufbauen

•	 Elektronik- und Netzwerktechnik-Grundlagen auffrischen

•	 Basiswissen zu Stromversorgung, Verkabelung, Funktechnik, 

IP-Netzwerken

Normen & Vorschriften lernen •	 DIN VDE 0833 (Gefahrenmeldeanlagen)

•	 EN 50131 (Einbruch- und Überfallmeldeanlagen)

•	 Datenschutz (DSGVO, Videoaufzeichnung)

Produkte kennen Stärken und Schwächen der ABUS Anlagen kennen und richtige 

Anlage für den gewünschten Einsatz auswählen.

2  S C H U L U N G  &  HE R S T E L L E R W I S S E N

Offizielle Schulungen  

besuchen

•	 ABUS Errichterschulungen (in Präsenz oder als Online-Seminar)

•	 Produktspezifische Workshops (z. B. Secoris Einbruchmelde-

technik, Comfion Funk-Sicherheitssystem)

Errichter- und Installations- 

handbücher

•	 Schritt-für-Schritt-Aufbau

•	 Fehlerdiagnose und Wartung

Software & Apps kennen •	 ABUS App, Weboberflächen, Konfigurationssoftware

•	 Einrichtung, Fernzugriff, Nutzerverwaltung
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3  P R A X I S  &  T E S T S

Eigene Testanlage  

aufbauen

•	 Zentrale, Melder, Bedienteil, Sirene, Übertragungsgerät

•	 Funk- und Kabelinstallation ausprobieren

Szenarien durchspielen •	 Sabotage, Stromausfall, Netzausfall

•	 Alarmweiterleitung testen (Telefon, Push, Leitstelle)

Montage üben •	 Sensorpositionen optimieren

•	 Kabelwege sauber legen

•	 Funkreichweiten messen

4  K U ND E N O R I E N T I E R U N G

Bedarfsermittlung trainieren •	 Objektanalyse (Gebäudepläne, Risikozonen)

•	 Kundengespräch und Sicherheitsbedürfnisse

Angebot & Planung •	 Stücklisten erstellen

•	 Montagezeiten kalkulieren

Dokumentation & Übergabe •	 Anlagenprotokoll

•	 Kunden-Einweisung

•	 Wartungsplan

5  F O R T L A U F E ND E  V E R B E S S E R U N G

Feedback einholen •	 Kundenrückmeldungen nutzen

•	 Servicequalität anpassen

Regelmäßig fortbilden •	 Neue Produktgenerationen (Online Seminare werden von der 

ASC Academy stetig weiterentwickelt und erweitert)

•	 Trends in der Sicherheitstechnik verfolgen

•	 ABUS bietet stets auch Präsenzseminare für Errichter an

Netzwerk aufbauen •	 Austausch mit anderen Errichtern

•	 Herstellerkontakte pflegen: ABUS Mitarbeiter aus dem Vertrieb 

halten sie gerne auf dem laufenden und präsentieren Ihnen 

die neuesten Produktgenerationen


